
FORMATION BÉNÉVOLES     

Toute association a besoin de bénévoles pour assurer son fonctionnement. Les bénévoles actuels et futurs doivent 
connaître leurs rôles et leurs responsabilités.

permettra de clarifier leurs missions.

« RECRUTER ET FIDÉLISER VOS BÉNÉVOLES »

A définir

Lieu & date

Tout responsable associatif ou militant s’interrogeant sur le bénévolat 
et sa pérennité au sein de l’association dont il est membre 

Public cible

Les personnes en situation de handicap qui souhaitent participer 
à cette formation peuvent bénéficier, si elles le jugent nécessaire, 
d’adaptations à leur situation (support de présentation par exemple).
Vous pouvez contacter notre référente handicap à l’adresse email : 
contact@aphilia-ess.org.
Le cabinet réalisera les adaptations possibles.
Pour une formation dispensée dans vos locaux, vous devez vous as-
surer de leur accessibilité pour les participants. Pour une formation 
dispensée hors de vos locaux, le cabinet APHILIA s’en assure.

Apports théoriques et méthodologiques
Travail en groupe

Dossier technique

Accessibilité

Méthode pédagogique

Livrable

Modalités d’évaluation

1 500 € hors frais de mission du formateur
Financement possible par OPCO (Qualiopi)

Tarif

Aucun
Prérequis

Sachant qu’une journée correspond à 6h de 
face-à-face pédagogique et 1h de préparation

12 personnes maximum

Durée : 1 jour

Nb participants
En présentiel
sur site

Format

  

22 % des Français sont engagés activement dans des actions de     
bénévolat. Il n’y a donc ni crise du bénévolat, ni crise de l’engagement, 
contrairement à ce que disent certains responsables associatifs. 
Si les indicateurs sont au vert, les associations sont toutefois 
confrontées à des mutations des formes de bénévolats et de la notion  
d’engagement.
Les attentes des bénévoles se sont diversifiées et leur profil a évolué.
Face à ces mutations les associations doivent :

déployer des stratégies de recherche de bénévoles, 
être transparentes sur le cadre juridique du bénévole,
être claires sur leur place par rapport aux équipes opérationnelles 
(rôle, responsabilités, droits et devoirs),
accompagner le bénévole pour le fidéliser.

Cette formation vise à amener les responsables et militants associa-
tifs à penser le bénévolat au sein de leur association et à définir une 
stratégie d’engagement et de fidélisation de l’ensemble des bénévoles.

Module 1 : les évolutions du bénévolat
Influence des jeunes (moins de 30 ans)
Notion d’engagement multiforme
Attentes de formation pour plus de compétences

Module 2 : les diverses typologies du bénévolat
Bénévolat de gouvernance
Bénévolat d’animation
Bénévolat de logistique

Module 3 : cartographie des besoins de l’association
Méthode pour la construction d’une cartographie
Savoir définir les besoins de manière précise
Construction de « profils d’action » pour bénévoles
Évolution du bénévole dans la structure

Module 4 : le cadre juridique du bénévolat
Charte du bénévolat
Projet associatif clair avec des objectifs fixés
Articulation salariés associatifs / bénévoles associatifs
Contrat de bénévolat / volontariat

Comprendre les mutations du bénévolat : être en capacité de définir 
un projet pour les bénévoles ;
Bien cerner les besoins associatifs et les besoins des bénévoles :   
proposer aux bénévoles une mission et des fonctions claires, et les 
aider à se positionner vis-à-vis des salariés ;
Connaître le cadre juridique du bénévolat : appréhender les 
différentes typologies de bénévoles et maîtriser les types de missions 
autorisés par le cadre légal.

Objectifs

Description

Déployez une stratégie de bénévolat efficace et assurez
une collaboration harmonieuse entre bénévoles et salariés.

Contenu de la formationÉvaluation des apprenants : au cours de la formation, les exercices 
d’application permettent d’évaluer le niveau d’appropriation de la 
théorie, ainsi que le degré d’opérationnalité des outils construits.
Évaluation de la formation : questionnaire de satisfaction à l’issue 
de la formation. Rappel 3 mois après pour une évaluation à froid.

La formation
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