
 

Directeur adjoint logistique – Le Prado

Prado Éducation est une association à vocation sociale qui
accompagne des jeunes en situation de fragilité, issus de la
protection de l’enfance, de la protection judiciaire de la
jeunesse et de l’enfance en situation de handicap. Yves-
Marie CHAMOULAUD, directeur adjoint logistique, pilote les
missions transversales pour les 23 établissements du PRADO
en Rhône-Alpes.
Il revient sur l’accompagnement du cabinet APHILIA Conseil
pour la rédaction du Plan Bleu.

Dans quel contexte s’est déroulée la mission et pourquoi avez-
vous choisi le cabinet APHILIA Conseil ?

L’accompagnement d’APHILIA
nous a permis d’aller beaucoup
plus loin que ce que nous
aurions pu faire seuls : les
consultants apportent une
vraie expertise et une
expérience du terrain qui
permet d’anticiper des
situations auxquelles nous
n’aurions pas pensé. 

Le Plan Bleu est une obligation réglementaire demandée par l’ARS. C’est
un document très structuré qui doit anticiper les risques extérieurs :
catastrophes naturelles, accidents majeurs, mais aussi certaines situations
de crise liées à l’activité de l’établissement. 
Nous avions bien conscience de l’importance de ce document, mais sa
rédaction est exigeante.  
Elle nécessite une organisation et une véritable gestion de projet car il est
demandé d’anticiper de nombreux scénarios, de structurer une cellule de
crise et de formaliser des procédures très précises. 
Nous avons donc fait le choix de nous faire accompagner afin de
construire un document solide et réellement opérationnel. 
 
La Chargée d’Accompagnement & des Territoires d’APOGÉES, avec qui nous
travaillons depuis quelques années et en qui nous avons une entière
confiance, nous mis en lien avec le cabinet APHILIA  Conseil : cette
recommandation a suffi à faire notre choix  ! 

La mission s’est construite en plusieurs étapes. 
Les consultants ont d’abord réalisé des visites des établissements et
analysé l’ensemble des documents existants : rapports de sécurité, plans
d’évacuation, documents techniques ou architecturaux. 
Ensuite, nous avons organisé des temps de travail collectifs pour
structurer la cellule de crise. L’objectif était de réunir l’ensemble des
fonctions des établissements : direction, éducatif, pédagogique, soins,
logistique ou encore représentants du personnel. 

Comment s’est déroulé la mission ? 
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Qu’est-ce que l’accompagnement d’APHILIA Conseil vous a
apporté concrètement ?

Le cabinet a apporté une vraie
rythmique au projet : dans le
quotidien d’un établissement,
ces sujets passent facilement
au second plan. 
Avec APHILIA Conseil, il y a une
méthode, un calendrier et une
dynamique qui permettent
d’avancer concrètement. 

L’accompagnement a d’abord apporté une véritable méthodologie de
conduite de projet. 
Dans le quotidien d’un établissement, ce type de sujet peut facilement
passer au second plan. Le cabinet a apporté une rythmique avec des
échéances, des rencontres planifiées et un suivi qui nous a permis
d’avancer efficacement. 
L’autre point important a été l’expertise des consultants. Ayant déjà
travaillé sur ce type de plan, ils ont su nous amener à réfléchir à des
éléments auxquels nous n’aurions pas forcément pensé. 
 
Les différents intervenants ont toujours fait preuve d’écoute et de
compétence. Nous avons senti qu’ils maîtrisaient leur sujet et qu’ils
avaient une expérience concrète du terrain. 
Leur accompagnement nous a permis de structurer un plan bleu complet
et cohérent avec la réalité de nos établissements. 

Aujourd’hui, nous disposons d’un outil structuré qui nous permet
d’anticiper les situations de crise. 
Même si nous espérons ne jamais avoir à l’utiliser, nous savons que nous
avons un cadre clair pour organiser la réponse en cas d’événement
majeur. 
C’est aussi un document important pour les équipes, car il montre que
l’établissement est préparé et dispose d’outils pour protéger les
professionnels et les personnes accompagnées. 

Quels bénéfices retirez-vous aujourd’hui de ce travail ?

YVES-MARIE  CHAMOULAUD

Oui, sans hésiter. 
L’accompagnement a été efficace et la mission a répondu à nos attentes.  

Retravailleriez-vous avec APHILIA Conseil ?
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