
FORMATION BIEN DÉBUTER EN ESSMS

Le secteur social et médico-social est confronté à une crise majeure de recrutement et de fidélisation des professionnels.                    
Le recours, souvent contraint, à des professionnels non-formés remet en question la qualité et la continuité des 
accompagnements dans les métiers du handicap, de la personne âgée, de l’aide à domicile et de la protection de l’enfance. 

donnera à votre association les outils nécessaires pour former les équipes, réduire les risques et améliorer la qualité 
d’accompagnement.

« ACQUÉRIR LES REPÈRES ESSENTIELS
POUR TRAVAILLER DANS UN ESSMS »

A définir

Lieu & date

Les personnes en situation de handicap qui souhaitent participer 
à cette formation peuvent bénéficier, si elles le jugent nécessaire, 
d’adaptations à leur situation (support de présentation par exemple). 
Vous pouvez contacter notre référente handicap à l’adresse email 
contact@aphilia-ess.org.
Le cabinet réalisera les adaptations possibles. Pour une formation 
dispensée dans vos locaux, vous devez vous assurer de leur 
accessibilité pour les participants.
Pour une formation dispensée hors de vos locaux, le cabinet APHILIA 
Conseil s’en assure.

Apports théoriques pour ancrer les connaissances
Exercices pratiques et mises en situation pour une application 
concrète.

Dossier technique
4 fiches mémo (repérage des risques, adaptation de l’accompa-
gnement, sécurité, communication).

Accessibilité

Méthode pédagogique

Livrable

Modalités d’évaluation

1 500 € HT, hors frais de mission du formateur.
Financement possible par OPCO (Qualiopi).

Tarif

Aucun
Prérequis

8 personnes maximum

Durée : 1 jour

Nb participants
En présentiel
sur site

Format

  

Comprendre les enjeux des ESSMS, le fonctionnement et le cadre légal
(lois 2002-2 et 2005, loi Taquet, etc.).
Adapter ses pratiques professionnelles aux différents publics accompagnés.
Adopter une posture de bientraitance et repérer les situations à risque.
Communiquer efficacement avec les personnes accompagnées et leurs 
familles.
Comprendre les rôles des différents professionnels et travailler en équipe 
pluridisciplinaire.
Gérer les situations professionnelles courantes (crises, conflits, signalements).

Objectifs

Sécurisez vos recrutements tout en garantissant
la qualité de votre accompagnement.

NB : Cette formation est générique et adaptable à tous les types d’établissements et services 
médico-sociaux : handicap (DIME, DITEP, MAS, EANM, ESAT, etc.),personnes âgées (EHPAD, 
SAD) et protection de l’enfance (MECS, AEMO).

La formation est organisée en 4 modules clés, adaptables selon le secteur 
et les besoins spécifiques de l’établissement :

Cadre légal et missions des ESSMS : droits des usagers, obligations des 
établissements, et repérage des risques.
Compréhension des publics accompagnés : spécificités des handicaps, 
des personnes âgées ou des enfants en protection de l’enfance.
Posture professionnelle et bientraitance : respect de l’autonomie, gestion 
des crises, et protocoles de sécurité.
Communication et travail en équipe : techniques de communication 
adaptée, coordination pluridisciplinaire, et études de cas.

Contenu de la formation

Cette formation est conçue pour les ESSMS qui souhaitent sécuriser leurs 
équipes en intégrant et en formant efficacement des professionnels non-
qualifiés aux fondamentaux du secteur.
Elle leur permet de réduire les surcharges pour les collaborateurs 
expérimentés et les risques liés à l’intégration de ces nouveaux salariés 
(erreurs, maltraitance involontaire, non-conformités), de garantir un service 
de qualité pour les usagers, tout en respectant les obligations légales et les 
bonnes pratiques professionnelles.

Description

Évaluation des apprenants : au cours de la formation les exercices 
d’application permettent d’évaluer le niveau d’appropriation de la 
théorie, ainsi que le degré d’opérationnalité des outils construits. 
Évaluation de la formation : questionnaire de satisfaction à l’issue 
de la formation. Rappel 3 mois après pour une évaluation à froid.

Tous les professionnels nouvellement intégrés ou en reconversion dans 
les ESSMS, plus précisément :

Nouveaux salariés (CDI, CDD, intérimaires) sans expérience 
préalable dans le secteur médico-social,
Professionnels en reconversion ou en mobilité interne, souhaitant 
acquérir les bases essentielles pour exercer en ESSMS.

Public cible

La formation
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